
 

1  AGENDA URBANA DE TORRELODONES – PLAN DE ACCIÓN 

  

 

 

AGENDA URBANA DE             

T    RRELODONES 

MUNICIPIO ACTIVO 

Plan de Acción 

REGISTRO GENERAL DE ENTRADA
Ayuntamiento de Torrelodones

Número: 2021/25353
Fecha: 24/11/2021  8:07 *CBNE0559916*

F
irm

ad
o 

D
ig

ita
lm

en
te

 e
n 

el
 A

yu
nt

am
ie

nt
o 

de
 T

or
re

lo
do

ne
s 

- 
ht

tp
s:

//s
ed

e.
to

rr
el

od
on

es
.e

s 
- 

C
ód

ig
o 

S
eg

ur
o 

de
 V

er
ifi

ca
ci

ón
: 2

82
50

ID
O

C
24

E
46

B
1B

3C
A

23
49

43
B

4

documento firmado presentado a través de la sede electrónica

N
O

M
B

R
E

:
A

yu
nt

am
ie

nt
o 

de
 T

or
re

lo
do

ne
s

P
U

E
S

T
O

 D
E

 T
R

A
B

A
JO

:
S

el
lo

 d
e 

O
rg

an
o

F
E

C
H

A
 D

E
 F

IR
M

A
:

24
/1

1/
20

21
H

A
S

H
 D

E
L 

C
E

R
T

IF
IC

A
D

O
:

16
88

73
F

B
92

5D
A

06
E

50
26

8A
74

A
2C

A
E

52
F

A
1B

D
46

6F



 

2  AGENDA URBANA DE TORRELODONES – PLAN DE ACCIÓN 

 

 

 

 

INDICE DE CONTENIDOS 

 

 
1. INTRODUCCIÓN ............................................................................................................ 3 

2. FORMULACIÓN ESTRATÉGICA ....................................................................................... 4 

3. FICHAS DE PROYECTOS ............................................................................................... 12 

FOMENTO DE ESPACIOS NATURALES ................................................................................ 14 

CONEXIÓN ZONAS VERDES Y URBANAS ............................................................................. 15 

REGENERACIÓN URBANA EN ZONA COLONIA Y PUEBLO ..................................................... 16 

PROYECTO DE MEJORA DEL ESPACIO PÚBLICO .................................................................. 17 

IMPULSO DE LA ECONOMÍA CIRCULAR EN TORRELODONES ................................................ 18 

PLAN DE ACCIÓN PARA LA REHABILITACIÓN URBANÍSTICA Y EFICIENCIA ENERGÉTICA ........ 19 

APARCAMIENTO DISUASORIO ........................................................................................... 20 

TORRELODONES CON LOS MAYORES ................................................................................. 21 

PLAN MUNICIPAL DE LUCHA CONTRA EL CONSUMO EN ADOLESCENTES .............................. 22 

TORRELODONES DIGITAL ................................................................................................ 23 

MEJORA DE LA ADMINISTRACIÓN ELECTRÓNICA ............................................................... 24 

 

  

REGISTRO GENERAL DE ENTRADA
Ayuntamiento de Torrelodones

Número: 2021/25353
Fecha: 24/11/2021  8:07 *CBNE0559916*

F
irm

ad
o 

D
ig

ita
lm

en
te

 e
n 

el
 A

yu
nt

am
ie

nt
o 

de
 T

or
re

lo
do

ne
s 

- 
ht

tp
s:

//s
ed

e.
to

rr
el

od
on

es
.e

s 
- 

C
ód

ig
o 

S
eg

ur
o 

de
 V

er
ifi

ca
ci

ón
: 2

82
50

ID
O

C
24

E
46

B
1B

3C
A

23
49

43
B

4

documento firmado presentado a través de la sede electrónica

N
O

M
B

R
E

:
A

yu
nt

am
ie

nt
o 

de
 T

or
re

lo
do

ne
s

P
U

E
S

T
O

 D
E

 T
R

A
B

A
JO

:
S

el
lo

 d
e 

O
rg

an
o

F
E

C
H

A
 D

E
 F

IR
M

A
:

24
/1

1/
20

21
H

A
S

H
 D

E
L 

C
E

R
T

IF
IC

A
D

O
:

16
88

73
F

B
92

5D
A

06
E

50
26

8A
74

A
2C

A
E

52
F

A
1B

D
46

6F



 

3  AGENDA URBANA DE TORRELODONES – PLAN DE ACCIÓN 

1. INTRODUCCIÓN 

El presente Plan de Acción de la Agenda Urbana de Torrelodones expone una serie de proyectos de 

ciudad que han sido ordenados según la estructura y el marco estratégico de la Agenda Urbana 

Española. A principios de 2021 se elaboró el documento de Diagnóstico de acuerdo a tres Grupos de 

Trabajo internos del Ayuntamiento con representación política y técnica: 

• Diagnóstico: Territorio (Grupo de Trabajo 1). 
• Diagnóstico: Ciudadanía (Grupo de Trabajo 2). 
• Diagnóstico: Innovación y Gobernanza (Grupo de Trabajo 3). 

Continuando el proceso de elaboración de la Agenda Urbana de Torrelodones, y cómo continuación 

del análisis reflejado en los diferentes documentos de Diagnóstico, estos tres Grupos continuaron su 

trabajo definiendo la Formulación Estratégica, la cual expone los principales retos detectados para 

el municipio, emanados del Diagnóstico, y en relación a los 10 Objetivos Estratégicos de la Agenda 

Urbana. 

Para hacer frente a dichos retos, los Grupos de Trabajo identificaron una serie de Proyectos 

Estratégicos que se consideran prioritarios a la hora de definir el Plan de Acción, habiendo 

comenzado a definir varios de esos proyectos en un modelo de ficha según su grado de madurez y 

prioridad.  

Por otro lado, y fruto del trabajo participativo interno con el equipo político y técnico del 

Ayuntamiento de Torrelodones, se ha organizado un conjunto más amplio de acciones, 

proyectos, planes y/o estrategias según los 10 Objetivos Estratégicos de la Agenda Urbana. 

El Plan de Acción de la Agenda Urbana de Torrelodones se concibe como un documento vivo en 

constante evolución que irá incorporando nuevos proyectos y definiendo en detalle otros tantos 

según el modelo de fichas propuesto. 

 

 

Grupo de Trabajo 1 – Territorio, Medio Ambiente, Movilidad y Vivienda: Ejes 1, 2, 3, 4, 5 y 8. 

Grupo de Trabajo 2 – Economía y sociedad: Ejes 6 y 7. 

Grupo de Trabajo 3 – Era digital y gobernanza: Ejes 9 y 10.  
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        4 AGENDA URBANA DE TORRELODONES – PLAN DE ACCIÓN 

2. FORMULACIÓN ESTRATÉGICA 

 
Objetivo 1: Ordenar el territorio y hacer un uso racional del suelo, conservarlo y protegerlo 

1.3. Mejorar las infraestructuras verdes y azules y vincularlas con el contexto natural. 

Tipología Línea de Actuación Proyecto/Acción Estado Carácter Plazo Otros agentes 

Incorporar a la planificación y a la gestión 
urbanística el concepto de infraestructuras 
verdes urbanas, como soluciones multifuncionales 
basadas en la naturaleza, que permiten atender a los 
problemas urbanos. No sólo contribuyen a mejorar 
la biodiversidad, sino que luchan contra el cambio 
climático, tanto en el ámbito de la reducción de las 
emisiones GEIs, como en la adaptación local. Por 
último, contribuyen al ocio y al disfrute ciudadano. 
Este tipo de infraestructuras son, por tanto, claves 
para la comprensión y gestión del metabolismo 
urbano. 

FOMENTO DE ESPACIOS 
NATURALES (Ficha Descriptiva) 

A implementar Planificación Medio 
Ayuntamiento 
Comunidad de Madrid 

CONEXIÓN ZONAS VERDES Y 
URBANAS 
(Ficha Descriptiva) 

A implementar Planificación Medio 
Ayuntamiento 
Comunidad de Madrid 

 

Objetivo 2: Evitar la dispersión urbana y revitalizar la ciudad existente 

2.3. Mejorar la calidad y la accesibilidad universal de los espacios públicos 

Tipología Línea de Actuación Proyecto/Acción Estado Carácter Plazo Otros agentes 

Fomentar las medidas de intervención en los 
espacios públicos y edificios que reduzcan y/o 
eliminen los impactos negativos sobre la salud de 
los ciudadanos/as 

MEJORA DEL ESPACIO PÚBLICO 
(Ficha Descriptiva) 

A implementar Planificación Medio Ciudadanía 
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        5 AGENDA URBANA DE TORRELODONES – PLAN DE ACCIÓN 

2.5. Impulsar la regeneración urbana 

Tipología Línea de Actuación Proyecto/Acción Estado Carácter Plazo Otros agentes 

Fomentar e impulsar la rehabilitación edificatoria 
y la regeneración urbana para lograr un adecuado 
equilibrio entre esta actividad y la de generación de 
nueva ciudad. En especial, favorecer las propuestas 
de regeneración urbana que provengan del ámbito 
del cooperativismo. 

PLAZA DE LA CONSTITUCIÓN A implementar Planificación Medio 

Comunidad de Madrid 
Otros: administradores 
de fincas, estudios de 
arquitectura, 
constructoras, etc. 

Garantizar la regeneración urbana integrada, de 
forma que las operaciones físico-urbanísticas estén 
vinculadas con programas sociales, educativos y 
laborales, actuando de forma prioritaria en los 
barrios que mayor vulnerabilidad urbana presenten. 

REGENERACIÓN URBANA EN ZONA 
COLONIA Y PUEBLO 
(Ficha Descriptiva) 

A implementar Planificación Medio 

Comunidad de Madrid 
Otros: administradores 
de fincas, estudios de 
arquitectura, 
constructoras, etc. 

 

Objetivo 3: Prevenir y reducir los impactos del cambio climático y mejorar la resiliencia 

3.3. Mejorar la resiliencia frente al cambio climático. 

Tipología Línea de Actuación Proyecto/Acción Estado Carácter Plazo Otros agentes 

Aprovechar el paisaje como oportunidad y valor 
de cada pueblo y ciudad, incorporar el término de 
“restauración ecológica” y transformar en el 
imaginario colectivo las zonas verdes en 
modelos autóctonos que permitan realizar una 
gestión eficiente de los recursos.  

PROYECTOS PAISAJÍSTICOS DE 
RECUPERACIÓN DE CAUCES 
URBANOS 

A implementar 
Planificación 
Gobernanza 

Largo Comunidad de Madrid 

Elaborar planes de resiliencia frente al cambio 
climático y garantizar que, cuando existan, sean 
conocidos y de fácil acceso a los ciudadanos. 
Aprovechar esta herramienta para preservar y 
mejorar las condiciones de vida. 

PLAN DE EMERGENCIA FRENTE 
AL CAMBIO CLIMÁTICO 

A implementar 
Planificación 
Gobernanza 

Largo Comunidad de Madrid 
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        6 AGENDA URBANA DE TORRELODONES – PLAN DE ACCIÓN 

Objetivo 4: Hacer una gestión sostenible de los recursos y favorecer la economía circular 

4.1. Ser más eficientes energéticamente y ahorrar energía 

Tipología Línea de Actuación Proyecto/Acción Estado Carácter Plazo Otros agentes 

Contener e incluso reducir el gasto de energía, 
fomentar su ahorro y promover la eficiencia 
energética a través de planes, estrategias u otras 
medidas. Entre ellas: tener en cuenta la 
morfología urbana y las condiciones bioclimáticas 
de la ciudad; incorporar criterios de arquitectura 
bioclimática pasiva o maximizar la prestación 
de los servicios de calefacción, refrigeración o 
iluminación, con el mínimo consumo posible. 

ALUMBRADO PÚBLICO A implementar Planificación Medio 
Ayuntamiento de 
Torrelodones 

Fomentar el uso de energías renovables 
térmicas, de manera especial en el parque 
edificatorio, que debería aprovechar su relativa 
baja demanda energética y su potencial de 
captación solar. 

REHABILITACIÓN INTEGRAL DE 
EDIFICIOS PÚBLICOS 
 

A implementar 
Normativo 
Planificación 

Medio 
Ayuntamiento de 
Torrelodones 

PLAN DE ACCIÓN PARA LA 
REHABILITACIÓN URBANÍSTICA 
Y EFICIENCIA ENERGÉTICA 
(Ficha Descriptiva) 

A implementar Planificación Medio 
Ayuntamiento de 
Torrelodones 

Fomentar el uso compartido de redes de 
infraestructuras para los distintos servicios 
urbanos. 

4.3. Fomentar el ciclo de los materiales 

Tipología Línea de Actuación Proyecto/Acción Estado Carácter Plazo Otros agentes 

Conseguir un progresivo cierre de ciclos en el 
metabolismo de las ciudades, impulsando la 
reducción en origen de los residuos, la inclusión de 
criterios de “ciclo de vida” en el consumo de 
materiales y la reutilización y el reciclaje.  

IMPULSO DE LA ECONOMÍA 
CIRCULAR EN TORRELODONES 
(Ficha Descriptiva) 
 

A implementar 

Normativo 
Planificación 
Gobernanza 

Medio 

Ayuntamiento de 
Torrelodones 
Tejido de 
emprendedores e 
innovación 

Aprobar e implantar planes de renovación de 
infraestructuras municipales. 

PREVENCIÓN Y GESTIÓN DE 
RESIDUOS 
 

A implementar Planificación Corto 
Ayuntamiento de 
Torrelodones 
Tejido escolar 
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        7 AGENDA URBANA DE TORRELODONES – PLAN DE ACCIÓN 

 

Objetivo 5: Favorecer la proximidad y la movilidad sostenible 

5.1 Favorecer la ciudad de proximidad 

Tipología Línea de Actuación Proyecto/Acción Estado Carácter Plazo Otros agentes 

Desarrollar redes peatonales y ciclistas, 
incluyendo los nuevos desarrollos urbanos, 
garantizando desplazamientos no motorizados 
seguros y en un entorno amigable. Elaborar 
ordenanzas de coexistencia de ciclistas y peatones. 

RED CLICLISTA URBANA A implementar 
Planificación 
Difusión 

Corto 

Ciudadanía 
Asociaciones ciclistas 
Asociaciones 
escolares 

5.2 Potenciar modos de transporte sostenibles 

Tipología Línea de Actuación Proyecto/Acción Estado Carácter Plazo Otros agentes 

Promover una visión integrada de la movilidad al 
servicio del ciudadano (MaaS, Mobility as a 
Service), y fomentar medidas que impulsen los 
sistemas de vehículo compartido, así como los 
servicios cooperativos ligados al transporte 
público. 

IMPULSO DE LA MOVILIDAD 
COMPARTIDA 

A implementar 
Planificación 
Gobernanza 
Difusión 

Largo 

Ciudadanía 
Proveedor de 
servicios de 
transporte público 

Ubicar aparcamientos de disuasión en la 
periferia urbana, facilitando la transferencia del 
usuario de un vehículo privado al transporte 
público o al vehículo compartido. 

APARCAMIENTO DISUASORIO 
(Ficha Descriptiva) 

A implementar Planificación Medio 
Proveedor de 
servicios de 
transporte público 
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        8 AGENDA URBANA DE TORRELODONES – PLAN DE ACCIÓN 

Objetivo 6: Fomentar la cohesión social y buscar la equidad 

6.1 Reducir el riesgo de pobreza y exclusión social en entornos urbanos desfavorecidos 

Tipología Línea de Actuación Proyecto/Acción Estado Carácter Plazo Otros agentes 

Promover una ciudad compleja y de proximidad, 
basada en barrios bien equipados y seguros, bien 
conectados con la ciudad y el territorio. 

TORRELODONES MUNICIPIO 
ACTIVO 

En curso 
Planificación 
Difusión 
Gobernanza 

Largo 

Asociaciones 
vecinales 
Ciudadanía 
Agente clave del 
territorio 

6.2 Buscar la igualdad de oportunidades desde una perspectiva de género, edad y capacidad 

Tipología Línea de Actuación Proyecto/Acción Estado Carácter Plazo Otros agentes 

Adoptar medidas a través de planes o estrategias 
para garantizar la igualdad de trato y de 
oportunidades, el acceso al mercado de trabajo y 
la vida pública en condiciones de igualdad 

PROGRAMA DE IGUALDAD DE 
GÉNERO 

En curso  
Planificación 
Gobernanza 
Difusión 

Medio 
Asociaciones 
feministas 
Ciudadanía 

Fomentar la creación de actividades sociales, 
culturales, etc., que favorezcan la integración 
intercultural e intergeneracional, desde una 
perspectiva educativa, social, etc. 

TORRELODONES CON LOS 
MAYORES 
(Ficha Descriptiva) 

En curso 
Planificación 
Gobernanza 

Medio 
Asociaciones 
ciudadanas 

CULTURA Y DEPORTE A implementar 
Planificación 
Difusión 

Medio 
Asociaciones 
ciudadanas 

Fomentar el acceso a de prestaciones sociales para 
las personas en situación de dependencia y con 
discapacidad. 

TORRELODONES CON LAS 
PERSONAS DEPENDIENTES Y 
CON DIVERSIDAD FUNCIONAL 

En curso Planificación Medio 
Asociaciones 
ciudadanas 

Adoptar medidas para la detección temprana de 
la vulnerabilidad o exclusión social, contando 
con espacios y servicios de coordinación entre 
Servicios Sociales, Vivienda, Seguridad ciudadana 
y Salud para el acompañamiento de las personas 
más vulnerables. 

ASISTENCIA A COLECTIVOS Y 
PERSONAS VULNERABLES 

En curso Planificación Medio 
Asociaciones 
ciudadanas 

PLAN MUNICIPAL DE LUCHA 
CONTRA EL CONSUMO EN 
ADOLESCENTES 
(Ficha Descriptiva) 

En curso 
Planificación 
Gobernanza 
Difusión 

Medio 
Asociaciones 
ciudadanas 
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        9 AGENDA URBANA DE TORRELODONES – PLAN DE ACCIÓN 

Objetivo 7: Impulsar y favorecer la economía urbana 

7.1. Buscar la productividad local, la generación de empleo y la dinamización y diversificación de la actividad económica 

Tipología Línea de Actuación Proyecto/Acción Estado Carácter Plazo Otros agentes 

Favorecer actuaciones que permitan diversificar 
la estructura productiva y generar 
oportunidades de empleo que garanticen la 
calidad de vida.  

FOMENTO DEL EMPLEO Y LA 
FORMACIÓN 

A implementar 
Planificación 
Difusión 

Corto 

Tejido comercial e 
industrial 
Instituciones de 
Enseñanza 

Fomentar la innovación, el uso de las nuevas 
tecnologías y el conocimiento para lograr una 
actividad económica competitiva y una mayor 
oferta de empleo. 

EMPRENDIMIENTO Y COMERCIO 
LOCAL EN TORRELODONES 

A implementar 
Planificación 
Difusión 

Medio 
Tejido comercial e 
industrial 
 

7.2. Fomentar el turismo inteligente, sostenible y de calidad y los sectores clave de la economía local 

Tipología Línea de Actuación Proyecto/Acción Estado Carácter Plazo Otros agentes 

Impulsar la realización de diagnósticos y 
planes de acción de destino turístico 
inteligente para la mejora de la sostenibilidad y 
la competitividad de los destinos turísticos. 

PROMOCIÓN TURÍSTICA A implementar Planificación Medio 
Tejido comercial 
Instituciones 
culturales 

Apostar por la cultura, la gastronomía y los 
productos locales como recursos propios y 
existentes. 

TORRELODONES SMART FOOD 
CITY (Turismo y Economía 
Local) 

En curso 
Planificación 
Difusión 

Largo Tejido comercial 
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        10 AGENDA URBANA DE TORRELODONES – PLAN DE ACCIÓN 

Objetivo 8: Garantizar el acceso a la vivienda  

8.1. Fomentar la existencia de un parque de vivienda adecuado a precio asequible 

Tipología Línea de Actuación Proyecto/Acción Estado Carácter Plazo Otros agentes 

Promover medidas de acción positiva en la 
garantía del derecho a acceder a una vivienda 
digna y adecuada 

PROYECTO DE ACCESO A LA 
VIVIENDA 

A implementar 
Normativo 
Planificación 
Gobernanza 

Larga  

 

Objetivo 9: Liderar y fomentar la innovación digital 

9.1. Favorecer la sociedad del conocimiento y avanzar hacia el desarrollo de las ciudades inteligentes 

Tipología Línea de Actuación Proyecto/Acción Estado Carácter Plazo Otros agentes 

Adoptar medidas a través de planes o estrategias 
que favorezcan la incorporación de las nuevas 
tecnologías del conocimiento (Big data y Data 
Mining, Inteligencia Artificial) en la gestión 
urbana para avanzar en un modelo urbano 
inteligente. También deberían establecerse 
estrategias que avancen en un modelo de 
territorios inteligentes. 

TORRELODONES DIGITAL 
(Ficha Descriptiva) 

A implementar 
Normativo 
Planificación 
Difusión 

Media  

9.2. Fomentar la Administración electrónica y reducir la brecha digital 

Tipología Línea de Actuación Proyecto/Acción Estado Carácter Plazo Otros agentes 

Aumentar los servicios de administración 
electrónica facilitando los procedimientos 
administrativos a ciudadanos y empresas. 

MEJORA DE LA 
ADMINISTRACIÓN ELECTRÓNICA 
(Ficha Descriptiva) 

A implementar 
Planificación 
Gobernanza 
Difusión 

Corto 
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        11 AGENDA URBANA DE TORRELODONES – PLAN DE ACCIÓN 

Objetivo 10: Mejorar los instrumentos de intervención y la gobernanza  

10.3 Impulsar la capacitación local y mejorar la financiación. 

Tipología Línea de Actuación Proyecto/Acción Estado Carácter Plazo Otros agentes 

Fomentar los cursos y programas de formación 
relacionados con las temáticas nacionales e 
internacionales que engloban las agendas 
urbanas, para los técnicos responsables, en las 
Administraciones públicas, de llevar a cabo su 
implementación. 

PLAN DE SENSIBILIZACIÓN Y 
FORMACIÓN 

A implementar 
Gobernanza 
Difusión 

Medio Ciudadanía 
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12  AGENDA URBANA DE TORRELODONES – PLAN DE ACCIÓN 

3. FICHAS DE PROYECTOS 

El Plan de Acción de la Agenda Urbana de Torrelodones se concibe como un documento vivo en 

constante evolución que irá incorporando nuevos proyectos y definiendo en detalle otros tantos 

según el modelo de fichas expuesto a continuación. 

A continuación, se resumen todos los proyectos del Plan de Acción en este momento. Tal como se ha 

mencionado en apartados anteriores, se detallan en fichas aquellos más estratégicos según agentes 

políticos, técnicos y ciudadanos (marcados en gris).  

PLAN DE ACCIÓN 
 

PROYECTOS ESTRATÉGICOS 

Objetivo 1: Ordenar el territorio 
y hacer un uso racional del 
suelo, conservarlo y protegerlo 

1 FOMENTO DE ESPACIOS NATURALES 

2 CONEXIÓN ZONAS VERDES Y URBANAS 

Objetivo 2: Evitar la dispersión 
urbana y revitalizar la ciudad 
existente 

3 
REGENERACIÓN URBANA EN ZONA 
COLONIA Y PUEBLO 

4 PLAZA DE LA CONSTITUCIÓN 

5 
PROYECTO DE MEJORA DEL ESPACIO 
PÚBLICO 

Objetivo 3: Prevenir y reducir 
los impactos del cambio 
climático y mejorar la 
resiliencia  

6 
PROYECTOS PAISAJÍSTICOS DE 
RECUPERACIÓN DE CAUCES URBANOS 

7 
PLAN DE EMERGENCIA FRENTE AL CAMBIO 
CLIMÁTICO 

Objetivo 4: Hacer una gestión 
sostenible de los recursos y 
favorecer la economía circular  

8 ALUMBRADO PÚBLICO 

9 
REHABILITACIÓN INTEGRAL DE EDIFICIOS 
PÚBLICOS 

10 PREVENCIÓN Y GESTIÓN DE RESIDUOS 

11 
IMPULSO DE LA ECONOMÍA CIRCULAR EN 
TORRELODONES 

12 
PLAN DE ACCIÓN PARA LA 
REHABILITACIÓN URBANÍSTICA Y 
EFICIENCIA ENERGÉTICA 

Objetivo 5: Favorecer la 
proximidad y la movilidad 
sostenible  

13 RED CICLISTA URBANA 

14 IMPULSO DE LA MOVILIDAD COMPARTIDA 

15 APARCAMIENTO DISUASORIO 

Objetivo 6: Fomentar la 
cohesión social y buscar la 
equidad  

16 TORRELODONES MUNICIPIO ACTIVO 

17 TORRELODONES CON LOS MAYORES 

18 CULTURA Y DEPORTE 

19 
ASISTENCIA A COLECTIVOS Y PERSONAS 
VULNERABLES 

20 PROGRAMA DE IGUALDAD DE GÉNERO 

21 
TORRELODONES CON LAS PERSONAS 
DEPENDIENTES Y CON DIVERSIDAD 
FUNCIONAL 

22 
PLAN MUNICIPAL DE LUCHA CONTRA EL 
CONSUMO EN ADOLESCENTES 

Objetivo 7: Impulsar y favorecer 
la economía urbana 

23 
EMPRENDIMIENTO Y COMERCIO LOCAL EN 
TORRELODONES 

24 FOMENTO DEL EMPLEO Y FORMACIÓN 

25 PROMOCIÓN TURÍSTICA 
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13  AGENDA URBANA DE TORRELODONES – PLAN DE ACCIÓN 

26 
TORRELODONES SMART FOOD CITY 
(Turismo y Economía Local) 

Objetivo 8: Garantizar el acceso 
a la vivienda  

27 ACCESO A LA VIVIENDA 

Objetivo 9: Liderar y fomentar la 
innovación digital 

28 TORRELODONES DIGITAL 

29 
MEJORA DE LA ADMINISTRACIÓN 
ELECTRÓNICA 

Objetivo 10: Mejorar los 
instrumentos de intervención y 
la gobernanza  

30 PLAN DE SENSIBILIZACIÓN Y FORMACIÓN 
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14  AGENDA URBANA DE TORRELODONES – PLAN DE ACCIÓN 

 
 

1 
 

FOMENTO DE ESPACIOS NATURALES 
         

Localización  Descripción y objetivos 

 
Plano de espacios protegidos de Torrelodones 

(PGOU-2015) 

 Partiendo del Plan General de Ordenación Urbana de 
Torrelodones, aprobado en 2015, el propósito del 
proyecto es la cohesión y el fomento de los espacios 
naturales en el término municipal de Torrelodones. 
Espacios naturales y verdes que ayuden a cohesionar el 
territorio entre las áreas rurales y periurbanas, 
conectando la naturaleza con el entorno urbano y 
ofreciendo nuevas conexiones con la ciudad que animen 
a la ciudadanía al disfrute de la naturaleza. 
Tal y como indica el Plan Estratégico Participativo de 
Torrelodones 2013-2025, Torrelodones quiere ser un 
municipio integrado en el entorno natural y puerta de 
entrada a la sierra.  
Los objetivos del proyecto son los siguientes: 

1. Puesta en valor del patrimonio natural y 
paisajístico. 

2. Mitigación de los impactos ambientales. 
3. Fomentar la conectividad ecológica territorial. 
4. Recuperación y preservación de la 

biodiversidad y los principales espacios 
naturales de alto valor ambiental: Presa del 
Gasco, Cordel de Hoyo, Molino de Juan, Área 
Homogénea Norte y Monte de los Ángeles. 

5. Mejorar la funcionalidad del entorno urbano 
cohesionándolo con los espacios físicos 
naturales.  

6. Fomento de los espacios naturales entre la 
ciudadanía. 

7. Sensibilizar a la ciudadanía en torno al medio 
ambiente y la sostenibilidad. 

    

Carácter Planificación Prioridad 1 
 

Plazo MEDIA  
 

 

Área responsable 

Servicio de Urbanismo 
 

Agentes implicados 

• Ayuntamiento de Torrelodones 
• Comunidad de Madrid 
 
  

Beneficiarios  

• Ciudadanía de Torrelodones en general 
 

         

Actuaciones 

1 
Identificar, valorizar, proteger y restaurar espacios naturales y su 
biodiversidad 

2021 2022 

2 Regeneración física de espacios rurales y periurbanos 2022 2024 

3 
Creación de corredores y senderos verdes, accesibles y ciclopeatonales, que 
procuren una movilidad sostenible y se integren en la red ecológica 
municipal de caminos de forma integrada 

2022 2023 

4 Implantación de miradores y señalética que refuercen el turismo 2022 2024 
5 Creación de un Plan de Sensibilización Ambiental entre la ciudadanía  2022 2025 

    

Coste Por determinar en los estudios  Indicadores de seguimiento 
  1 Ha de espacio natural recuperadas  
Fuentes de financiación 
Fondos Next Generation 
Fondos FEDER 

 2 Nº km senderos ciclopeatonales 
creados 

 

  3 Aumento de la calidad del aire  
      

Alineación 
estratégica 

 Agenda Urbana Española 
 Objetivos de Desarrollo Sostenible 
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15  AGENDA URBANA DE TORRELODONES – PLAN DE ACCIÓN 

 
 

2 
 

CONEXIÓN ZONAS VERDES Y URBANAS 
         

Localización  Descripción y objetivos 

 
Plano medio natural, áreas protegidas y 

corredores de Torrelodones (PGOU-2015) 

 Partiendo del Plan General de Ordenación Urbana de 
Torrelodones, aprobado en 2015, el propósito del 
proyecto es la reconexión de las zonas verdes existentes 
en la ciudad con los espacios urbanos, creando además 
nuevas zonas verdes (parques, jardines, etc.) que en 
conjunto doten de nuevos corredores e infraestructuras 
verdes a la localidad. 
Espacios naturales y verdes que ayuden a cohesionar el 
territorio entre las áreas rurales, periurbanas y urbanas, 
cosiendo el espacio público con elementos viarios y de 
renaturalización. 
Tal y como indica el Plan Estratégico Participativo de 
Torrelodones 2013-2025, Torrelodones quiere ser un 
municipio integrado en el entorno natural y puerta de 
entrada a la sierra. Así como un municipio con espacios 
compartidos que facilitan la interacción social entre las 
personas. Las zonas verdes y urbanas juegan aquí un 
papel crucial para esa imbricación natura-urbana. 
Los objetivos del proyecto son los siguientes: 

1. Mejorar la resiliencia urbana y climática. 
2. Mejorar la calidad de vida de la población. 
3. Creación de nuevos espacios públicos mixtos 

(peatonal, comunitario, saludable y verde) y 
lugares de encuentro diseñados para el disfrute 
de la ciudadanía.   

4. Fomentar nuevas zonas verdes. 
5. Mejora de la calidad ambiental.  
6. Embellecimiento del paisaje urbano.  
7. Preservar los suelos no urbanizables.  
8. Reequilibrar los espacios urbanos y verdes en 

toda la ciudad. 
9. Potenciar la imagen de Torrelodones como 

ciudad verde y sostenible.  

    

Carácter Planificación Prioridad 1 
 

Plazo MEDIA  
 

 

Área responsable 

Servicio de Urbanismo 
 

Agentes implicados 

• Ayuntamiento de Torrelodones 
• Comunidad de Madrid 
 
  

Beneficiarios  

• Ciudadanía de Torrelodones en general 
 

         

Actuaciones 
1 Creación de nuevas zonas y equipamientos verdes. 2021 2022 
2 Implantación de mobiliario y señalética. 2022 2024 
3 Creación de nuevos huertos urbanos que se sumen a la red municipal.  2022 2023 

4 
Creación de pasillos verdes entre espacios naturales y urbanos, integrados 
en la red de caminos.  

2022 2024 

5 Creación de una Pasarela a la Autopista A6. 2022 2025 
    

Coste Por determinar en los estudios  Indicadores de seguimiento 
  1 M² de áreas urbanas intervenidas  

Fuentes de financiación  2 M² de áreas verdes creadas  

Fondos Next Generation 
Fondos FEDER 

 
3 

Grado de reducción de emisiones CO2  

      

Alineación 
estratégica 

 Agenda Urbana Española 
 Objetivos de Desarrollo Sostenible 
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3 
 REGENERACIÓN URBANA EN ZONA COLONIA Y 

PUEBLO 
         

Localización 
 

 Descripción y objetivos 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Plano de Torrelodones con las zonas de 
Colonia y Pueblo delimitadas. 

 La Colonia es uno de los barrios tradicionales de 
Torrelodones, un lugar característico y arraigado entre 
la población.  
Desde finales del S. XX, junto con Pueblo, ha vivido una 
devaluación urbana que ha derivado en un 
estancamiento de la actividad económica y una pérdida 
de vitalidad socioeconómica.  
Por ello, el Ayuntamiento de Torrelodones creó en 2015 
un Plan de Revitalización de la Colonia, integrado con el 
Avance del PGOU del municipio.  
El proyecto persigue una actuación de regeneración 
urbana integral en las zonas más degradadas de ambos 
núcleos, Colonia y Pueblo. 
Se trata de una actuación de rehabilitación urbana tanto 
de los edificios, para su mejora en la eficiencia 
energética y en la accesibilidad, como en los espacios 
urbanos en los que se encuentran.  

1. Embellecimiento del escenario urbano que 
favorezca la revitalización socioeconómica y 
comercial de las áreas.  

2. Rehabilitación estructural, energética y en 
accesibilidad de edificios en mal estado. 

3. Mejora de los espacios viarios y de la 
movilidad.  

4. Mejora de la accesibilidad en espacios 
urbanos.  

5. Creación de una mixtura de usos en el espacio 
público: viario, social, económica y comercial. 

6. Fomento de zonas verdes. 
7. Fomento de la movilidad urbana sostenible a 

través de medios blandos. 
8. Mejora de la eficiencia energética del 

alumbrado público. 

    

Carácter Planificación Prioridad 1 
 

Plazo MEDIA  
 

 

Área responsable 

Servicio de Urbanismo 
 

Agentes implicados 

• Ayuntamiento de Torrelodones 
• Comunidad de Madrid 
• Asociaciones de vecinos 
• Comunidades de propietarios 
• Comerciantes 
 
  

Beneficiarios  

• Ciudadanía de Torrelodones en general 
 

         

Actuaciones 
1 Proyectos integrados de rehabilitación de edificios.   2021 2022 
2 Proyectos integrados de intervención urbana en calles y avenidas.  2022 2024 
3 Peatonalización del espacio viario: plataformas únicas.  2022 2023 
4 Creación de carriles bici.  2022 2024 
5 Renovación del mobiliario público, la señalética y el alumbrado por LED.  2022 2025 

    

Coste Por determinar en los estudios  Indicadores de seguimiento 
  1 Grado de ahorro energético MWh  
Fuentes de financiación  2 Nº km de carriles bici creados  
  3 M² espacios urbanos regenerados  
      

Alineación 
estratégica 

 Agenda Urbana Española  Objetivos de Desarrollo Sostenible 
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5 
 

PROYECTO DE MEJORA DEL ESPACIO PÚBLICO 

         

Localización 
 

 Descripción y objetivos 

 
 
 
 
 
 
 
 

Fotografía de la Plaza de la Constitución y el 
Ayuntamiento de Torrelodones. 

 El espacio público es el lugar de encuentro y de actividad 
socioeconómica de la población. Por ello, cuidar y 
mejorar sus elementos espaciales, así como las 
infraestructuras y equipamientos que los integran, es 
fundamental tanto para la economía local como para la 
calidad de vida de la población.  
En este caso, el Proyecto de Mejora del Espacio Público 
es una actuación integrada y transversal de mejora de 
distintos espacios urbanos del municipio para la mejora 
peatonal y estancial de la población que busca los 
siguientes objetivos en el municipio de Torrelodones: 
 

1. Crear un espacio público más sostenibles, 
accesible y funcional.  

2. Fomentar un espacio público que de pie a la 
producción de sinergias sociales y 
comunitarias que mejoren la convivencia.  

3. Dotar de mejores servicios públicos y de una 
prestación de los mismos más eficientes.  

4. Fomentar un espacio público con elementos de 
renaturalización.  

5. Promover un espacio público de proximidad, 
mejor conectado y que dé lugar a una 
movilidad urbana más sostenible.  

6. Garantizar la accesibilidad universal en todo el 
territorio público.  

    

Carácter Planificación Prioridad 1 
 

Plazo MEDIA  
 

 

Área responsable 

Servicio de Urbanismo 
 

Agentes implicados 

• Ayuntamiento de Torrelodones 
• Comunidad de Madrid 
• Asociaciones de comerciantes 
• Asociaciones de vecinos 
• Comerciantes  
 
  

Beneficiarios  

• Ciudadanía de Torrelodones en general 
 

         

Actuaciones 

1 
Proyectos de regeneración urbana y socioespacial en Prado Grande, 
Vaguadas y Plaza Epifanio Velasco.  

2021 2022 

2 
Soterramiento de cableado y otras redes para la mejora de la imagen 
urbana. 

2022 2024 

3 Renovación de mobiliario, así como plantación de arbolado y vegetación.  2022 2023 

4 
Acciones de accesibilidad en el espacio público, teniendo en cuenta la 
perspectiva de género y edad.   

2022 2024 

5 Sustitución de alumbrado público por LED.  2022 2025 
    

Coste Por determinar en los estudios  Indicadores de seguimiento 
  1 m² de espacios urbanos intervenidos  

Fuentes de financiación  2 Nº de árboles plantados  
  

3 
Grado de satisfacción de la 
ciudadanía 

 

      

Alineación 
estratégica 

 Agenda Urbana Española  Objetivos de Desarrollo Sostenible 
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11 

 IMPULSO DE LA ECONOMÍA CIRCULAR EN 
TORRELODONES 

         

Localización  Descripción y objetivos 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Flujo de la economía circular. Fuente: 
www.thefoodtech.com 

 La economía circular es un aspecto fundamental en 
cualquier municipio, que hay que abordar con la 
colaboración del entramado empresarial, comercial y 
social de la ciudad para favorecer un correcto 
metabolismo urbano, que no genere externalidades 
ambientales que perjudiquen al hábitat ambiental y 
empeoren la calidad de vida de la ciudadanía.  
La economía circular en la actividad productiva debe 
adoptar un sistema sostenible y competitivo en el que se 
haga un uso eficiente de los recursos. 
Para ello, se creará un Living Lab, un espacio laboratorio 
para proyectos innovadores sobre Economía Circular y 
ODS con tres ejes vertebradores: Formación y 
Empleabilidad; Emprendimiento e Innovación; 
Circularización municipal. Con el objetivo de: 

1. Promover la transición ecológica exigida desde 
el PRTR 

2. Optimización de los recursos y mejorar de las 
infraestructuras y equipamientos. 

3. Sensibilizar a la población en torno a la 
economía circular y el medio ambiente.  

4. Promover la colaboración público-privada y 
un ecosistema de innovación. 

5. Promoción en las empresas de nuevas 
tecnologías en la producción para el impulso 
de la economía circular.  

6. Promover el surgimiento de iniciativas 
empresariales que integren en su cadena de 
valor la economía circular.  

7. Mejorar la formación de las empresas en torno 
a la economía circular. 

    

Carácter Planificación Prioridad 1 
 

Plazo MEDIA  
 

 

Área responsable 

Servicio de Urbanismo 
 

Agentes implicados 

• Ayuntamiento de Torrelodones 
• Comunidad de Madrid 
• Asociaciones empresariales 
• Empresas I+D+i 
• Universidades 
• Clúster, fundaciones e institutos  
Beneficiarios 
• Ciudadanía de Torrelodones en general 

 

 

 

         

Actuaciones 
1 Creación del Living Lab de Torremolinos.  2021 2022 

2 
Creación de aulas de formación, showroom, laboratorios y salas 
polivalentes.  

2022 2024 

3 
Programación de actividades sobre inteligencia artificial, machine learning, 
comercio simulado, experimentos a medida, etc. 

2022 2023 

4 
Programa formativo dirigido al sector privado en materia de economía 
circular 

2022 2024 

5 Talleres de sensibilización ciudadana relacionados con la economía circular. 2022 2025 
    

Coste Por determinar en los estudios  Indicadores de seguimiento 
  1 Nº Salas creadas.   
Fuentes de financiación  2 Nº empresas y organizaciones 

participanes en el Living Laz 
 

  
3 

Nº iniciativas asociativas y sociales 
surgidas sobre economía circular 

 

      

Alineación 
estratégica 

 Agenda Urbana Española  Objetivos de Desarrollo Sostenible 
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12 
 PLAN DE ACCIÓN PARA LA REHABILITACIÓN 

URBANÍSTICA Y EFICIENCIA ENERGÉTICA 
         

Localización 
 

 Descripción y objetivos 

 

 Según el Plan de Acción para la Energía Sostenible de 
Torrelodones (PAES), el sector residencial es el que más 
gases de efecto invernadero produce, con un 66% del 
consumo energético total del municipio. Por ello, son 
necesarias actuaciones que reviertan este dato. 
 
Por ello, el Plan de Acción para la Rehabilitación 
Urbanística y Eficiencia Energética, consiste en la 
creación de una comunidad energética, en la que se van 
a realizar distintas fases, iniciándose con la instalación 
de Placas Fotovoltaicas en todos los edificios del 
municipio, mejora de la eficiencia energética también de 
los edificios, incluyendo aislamientos, instalaciones y 
domótica, terminando con la producción de Hidrogeno y 
Biogás 100 % renovable. 
Los objetivos de dicho proyecto son: 

1. Aumentar la eficiencia y el ahorro energético. 
2. Disminución del impacto ambiental. 
3. Reducir el consumo energético de edificios con 

instalaciones que han quedado obsoletas. 
4. Divulgar buenas prácticas entre la ciudadanía 

para fomentar el ahorro de energía en las 
viviendas. 

5. Intervenir en edificios y viviendas envejecidas 
que necesitan de mejoras estructurales para 
evitar un mayor deterioro. 

6. Apostar por energías renovables.  
 

    

Carácter Planificación Prioridad 1 
 

Plazo MEDIA  
 

 

Área responsable 

Servicio de Urbanismo 
 

Agentes implicados 

• Ayuntamiento de Torrelodones 
• Comunidad de Madrid 
• Asociaciones de vecinos 
• Comunidades de propietarios 
• Comerciantes  
 
  

Beneficiarios  

• Ciudadanía de Torrelodones en general 
 

         

Actuaciones 
1 Acciones de mejora de la eficiencia energética en edificios. 2021 2022 
2 Instalación de energía solar fotovoltaica (placas).  2022 2024 
3 Renovación de infraestructura e instalaciones en mal estado.  2022 2023 
4 Programa de ayudas dirigidos a colectivos vulnerables.  2022 2024 
5 Campañas de información y concienciación ciudadana.  2022 2025 

    

Coste Por determinar en los estudios  Indicadores de seguimiento 
  1 Grado de ahorro energético MWh  
Fuentes de financiación  2 Reducción de emisiones de GEI  
  3 Nº de edificios intervenidos  
      

Alineación 
estratégica 

 Agenda Urbana Española  Objetivos de Desarrollo Sostenible 
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15 
 

APARCAMIENTO DISUASORIO 
         

Localización  Descripción y objetivos 

 

 Como indica el Plan de Acción para la Energía Sostenible 
de Torrelodones, los aparcamientos disuasorios 
consisten en bolsas de estacionamiento público situadas 
a la entrada de las ciudades, junto a las principales vías 
de acceso por carretera, cuyo uso comporta un bajo 
coste para el usuario y que están conectadas al centro 
urbano a través del transporte público.  
Disponer de estacionamientos adecuados y distribuidos 
por todo el término municipal, pero sobre todo en la 
periferia, resulta fundamental para que la ciudadanía 
pueda aparcar su vehículo en la periferia y poder 
desplazarse a pie o mediante transporte público.  
Por ello, es fundamental la creación de un nuevo 
aparcamiento disuasorio junto a la estación de 
cercanías, que permita a los usuarios estacionar sus 
vehículos en un punto estratégico de la ciudad, para no 
generar tráfico en determinados espacios centrales de la 
ciudad, y con ello, además, reducir la generación de 
emisiones contaminantes.  
Se trata de una medida idónea para mejorar la gestión 
de la movilidad de un modo más eficiente y sostenible. 
De esta manera, la construcción de un aparcamiento 
disuasorio en la ciudad de Torrelodones permitirá: 
 

1. Reducir la congestión del tráfico rodado en el 
centro urbano.  

2. Fomentar la movilidad sostenible, a pie o en 
transporte público. 

3. Reducir la contaminación acústica y 
atmosférica.  

4. Mejorar la calidad del aire.  
5. Mejorar la calidad de vida de la ciudadanía. 

    

Carácter Planificación Prioridad 1 
 

Plazo MEDIA  
 

 

Área responsable 

Servicio de Urbanismo 
 

Agentes implicados 

• Ayuntamiento de Torrelodones 
• Comunidad de Madrid 
 
  

Beneficiarios  

• Ciudadanía de Torrelodones en general 
 

         

Actuaciones 
1 Redacción del proyecto. 2021 2022 
2 Replanteo, inicio de las obras y construcción del aparcamiento disuasorio. 2022 2024 
3 Adecuación de accesos y de la accesibilidad.  2022 2023 
4 Trabajos de señalización e implantación de mobiliario y alumbrado. 2022 2024 
5 Creación de un mapa de la red de aparcamientos disuasorios en la ciudad.  2022 2025 

    

Coste Por determinar en los estudios  Indicadores de seguimiento 
  1 Ahorro de emisiones CO2  
Fuentes de financiación  2 Ahorro energético MWh  
  3 Nº plazas de estacionamiento creadas  
      

Alineación 
estratégica 

 Agenda Urbana Española  Objetivos de Desarrollo Sostenible 
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TORRELODONES CON LOS MAYORES 
         

Localización  Descripción y objetivos 

 
 Uno de los grandes retos de los municipios es el 

aumento en el grado de envejecimiento de la población, 
así como fomentar hábitos saludables entre la población 
mayor, que les mantenga activos y mejoren su calidad de 
vida. Por ello, el Ayuntamiento de Torrelodones, 
sensible a las necesidades de su tercera edad, quiere 
impulsar políticas que apoyen la amigabilidad de la 
ciudad con sus mayores. 
 
Creación del Plan Director del Mayor de Torrelodones 
2021-2024 (PDM), con el fin de promover los derechos 
y el bienestar de todas las personas mayores de 65 años 
del municipio, con estos objetivos: 

1. Promover hábitos y actividades de 
envejecimiento activo y saludable.  

2. Posicionar a Torrelodones como una ciudad 
amigable con las personas mayores.  

3. Favorecer la cohesión social y las relaciones 
intergeneracionales. 

4. Incidir en el sentimiento de pertenencia a la 
comunidad y el municipio. 

5. Mejorar la calidad de vida de los mayores a 
través del voluntariado. 

6. Fomentar la igualdad entre hombres y mujeres 
en todas las actuaciones. 

7. Llegar y atender a un mayor número de 
personas mayores de nuestro municipio. 

8. Fortalecer la coordinación entre concejalías y 
entre distintas Administraciones. 

9. Fomentar un enfoque de cuidados en todas las 
intervenciones municipales. 

    

Carácter Planificación Prioridad 1 
 

Plazo MEDIA  
 

 

Área responsable 

Servicios Sociales 
 

Agentes implicados 

• Ayuntamiento de Torrelodones 
• Comunidad de Madrid 
• Asociaciones de mayores 
• Centro de Mayores 
  

Beneficiarios  

• Población mayor y ciudadanía de 
Torrelodones en general 

 

         

Actuaciones 
1 Plan de envejecimiento activo.  2021 2022 
2 Prevención del aislamiento social de mayores que viven solos. 2022 2024 
3 Cursos de formación en TIC y redes sociales.  2022 2023 
4 Campañas anuales de reconocimiento de los trabajos de cuidados. 2022 2024 

    

Coste Por determinar en los estudios  Indicadores de seguimiento 
  1 Nº actividades realizadas  
Fuentes de financiación  2 Nº cursos realizados   
  3 Nº usuarios beneficiarios  
      

Alineación 
estratégica 

 Agenda Urbana Española  Objetivos de Desarrollo Sostenible 
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 PLAN MUNICIPAL DE LUCHA CONTRA EL CONSUMO EN 

ADOLESCENTES 
         

Localización  Descripción y objetivos 

 

 
 El Plan Municipal de Lucha contra el Consumo en 

Adolescentes es un instrumento estratégico del 
Ayuntamiento de Torrelodones con vocación de 
intervención social y educativa en el sector juvenil, con 
extensión a las familias y los centros educativos. 
 
Pretende sensibilizar y prevenir a los jóvenes sobre el 
consumo de drogas, estupefacientes y alcohol, 
divulgando las actuaciones realizadas en todo el 
conjunto municipal. Dicho Plan tiene una relación 
estrecha con el Programa de Actividades de Ocio 
saludable 
 
Los objetivos del proyecto son: 

1. Sensibilizar sobre el consumo de drogas, 
estupefacientes y alcohol.  

2. Prevenir conductas perjudiciales.  
3. Reducir el consumo de drogas, estupefacientes 

y alcohol entre la población joven.  
4. Ampliar oferta y proponer hábitos de ocio 

saludable que sirvan como alternativa a 
conductas y actividades relacionadas con el 
consumo.  

5. Ayudar a determinadas personas a salir de las 
adicciones y dejar de consumir.  

    

Carácter Planificación Prioridad 1 
 

Plazo MEDIA  
 

 

Área responsable 

Servicios Sociales 
 

Agentes implicados 

• Ayuntamiento de Torrelodones 
• Comunidad de Madrid 
• Comunidad educativa (institutos, colegios, 

AMPAS, familias y padres) 
• Asociaciones juveniles  
 
  

Beneficiarios  

• Juventud y ciudadanía de Torrelodones en 
general 

 

         

Actuaciones 

1 
Fase de estudio de percepción sobre el consumo de drogas y adicciones y 
elaboración informe y diagnóstico de factores de riesgo 

2021 2022 

2 
Puesta en marcha de ocio alternativo implicando a entidades deportivas y 
sus jóvenes. 

2022 2024 

3 
Realización de un estudio de situación con los agentes municipales y otro 
con jóvenes de entre 17 y 26 años. 

2022 2023 

4 
Dotar de presupuesto a las estrategias y propuestas definidas en el estudio 
y mesas de trabajo. 

2022 2024 

5 
Implementación de propuestas y creación de calendario y acciones 
coordinadas. 

2022 2025 

    

Coste Por determinar en los estudios  Indicadores de seguimiento 
  1 Nº actividades realizadas  
Fuentes de financiación  2 Nº acciones de comunicación  
  3 Nº usuarios beneficiarios  
      

Alineación 
estratégica 

 Agenda Urbana Española  Objetivos de Desarrollo Sostenible 
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TORRELODONES DIGITAL 

         

Localización  Descripción y objetivos 

 
 Los paradigmas de ciudad inteligente implican una 

mejora en la gestión de la ciudad, tanto a nivel de 
conjunto como en determinados aspectos como puede 
ser la prestación de servicios urbanos, la movilidad o la 
seguridad. 
 
Dicha concepción promueve una toma de decisiones 
más inteligente y una mayor eficiencia en la gestión 
municipal. Torrelodones, en su firme voluntad por 
convertirse en una ciudad inteligente, plantea un Plan 
Smart City, con los objetivos de: 
 

- Implantación de tecnologías e infraestructuras 
de vanguardia.  

- Promover una toma de decisiones más 
inteligente.  

- Promover una gobernanza más abierta, 
transparente, participativa y colaborativa. 

- Mejorar la eficiencia en la prestación de los 
servicios públicos. 

- Aplicación de herramientas digitales y TIC en 
la gestión municipal. 

- Mejorar la comunicación entre la 
administración local y la ciudadanía.  

- Mejorar la administración electrónica y 
aumentar su uso por parte de la población. 

- Capacitación del personal municipal en 
materia de TIC y digitalización. 

- Mejorar la colaboración público-privada y 
favorecer la creación y el fortalecimiento de un 
ecosistema local de innovación.  

    

Carácter Planificación Prioridad 1 
 

Plazo MEDIA  
 

 

Área responsable 

Servicio de Transición Digital 
 

Agentes implicados 

• Ayuntamiento de Torrelodones 
• Comunidad de Madrid 
 
  

Beneficiarios  

• Ciudadanía de Torrelodones en general 
 

         

Actuaciones 
1 Implantación de una plataforma única de consumo de energía. 2021 2022 
2 Creación de una red wifi pública en espacios públicos. 2022 2024 
3 Renovación de alumbrado público por LED.  2022 2023 
4 Instalación de un sistema de riego inteligente.  2022 2024 
5 Instalación de cámaras de videovigilancia.  2022 2025 

6 Implantación de un sistema de aparcamientos inteligentes. 2023 2026 

7 Creación de un Portal de Open Data.  2023 2027 
    

Coste Por determinar en los estudios  Indicadores de seguimiento 
  1 Nº herramientas digitales aplicadas.  
Fuentes de financiación  2 % gasto en infraestructuras 

tecnológicas. 
 

  
3 

Grado aumento de uso ciudadano de 
las plataformas electrónicas locales. 

 

      

Alineación 
estratégica 

 Agenda Urbana Española  Objetivos de Desarrollo Sostenible 
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MEJORA DE LA ADMINISTRACIÓN ELECTRÓNICA 

         

Localización  Descripción y objetivos 

 

 La administración electrónica, también conocida como 
e-administración, mediante el uso de la tecnología y la 
digitalización permite acercar la administración a la 
ciudadanía, facilitando la tramitación de todo tipo de 
cuestiones administrativas de forma online.  
 
Para mejorar las plataformas actuales dispuestas por el 
Ayuntamiento de Torrelodones, y optimizar su 
funcionamiento y el uso que hace la población de ellas, 
es necesario realizar una serie de acciones, con el 
objetivo de: 
 

1. Avanzar hacia una ciudad inteligente y 
digitalizada. 

2. Aumentar el uso de la sede electrónica entre la 
población.  

3. Promover una administración local de 
proximidad por medio de la tecnología.  

4. Adaptarse a los nuevos avances tecnológicos 
en materia de gobierno abierto y e-
administración.  

5. Mejorar la comunicación con la ciudadanía.  
6. Promover una gobernanza más abierta, 

funcional y transparente.  
7. Ampliar la plataforma de sede electrónica a 

nuevos recursos y funcionalidades.  
8. Mejorar la calidad de vida de la ciudadanía.  

 
 
El Ayuntamiento actualmente está diseñando la 
automatización de algunos procesos internos de la 
administración que se comenzarán a implementar en el 
año 2022. 

    

Carácter Planificación Prioridad 1 
 

Plazo MEDIA  
 

 

Área responsable 

Servicio de Transición Digital 
 

Agentes implicados 

• Ayuntamiento de Torrelodones 
• Comunidad de Madrid 
 
  

Beneficiarios  

• Ciudadanía de Torrelodones en general 
 

         

Actuaciones 

1 
Acciones de mejora y actualización de la sede electrónica para hacerla más 
útil, aprovechable y accesible al vecino.  

2021 2022 

2 
Desarrollar todo un catálogo de procedimientos para poder incorporar 
botchat en el servicio. 

2022 2024 

3 
Catálogo de expedientes cerrados con todos los procedimientos tasados, 
reglados y protocolizados. 

2022 2023 

4 Trámites unificados para la ciudadanía. 2022 2024 
5 Certificación en el Esquema Nacional de Seguridad. 2022 2025 

    

Coste Por determinar en los estudios  Indicadores de seguimiento 
  1 Nº de procedimientos y trámites  
Fuentes de financiación  2 Nº usuarios   
  

3 
Nº nuevas herramientas y 
funcionalidades incorporadas 

 

 4 Grado satisfacción ciudadana   
      

Alineación 
estratégica 

 Agenda Urbana Española  Objetivos de Desarrollo Sostenible 
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